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Fiche Produit  

Symetria „Téléprésence gérée” 

 

Une solution de téléprésence HD ou Full HD entièrement 

gérée à prix fixe 

 

La „télépresence gérée“ est une solution globale tout-en-un qui couvre tous les aspects 

des visioconférences professionnelles. 

Le modèle „télépresence gérée“ de Symetria repose sur le principe du service. Les coûts 

se limitent à un montant mensuel fixe. Les PME et les grandes entreprises se contentent 

d’utiliser quotidiennement la solution. Symetria se charge de l’exploitation et de l’assistance 

aux utilisateurs finaux.  

La solution de téléprésence instantanée, qui repose sur un 

système Profile 65 ou Profile 52 de Cisco-TANDBERG, est 

destinée à une salle de conseil d'administration ou une salle 

de conférence haut de gamme. Grâce à la hauteur optimale 

de la caméra, à un écran LCD de grande taille (Profile 65: 

65 pouces, soit 165 cm et Profile 52: 52 pouces, soit 132 

cm) et à des images d’une grande précision (HD et Full HD) 

pour la vidéo et les présentations sur PC, ce système offre 

une nouvelle dimension en matière de communication 

audiovisuelle. 

La téléprésence „gérée“ vous procure une souplesse 

incomparable pour organiser des conférences avec des 

participants internes et externes. Vous pouvez utiliser la téléprésence là où vous en avez 

besoin et avec toutes les personnes nécessaires. 

„Gérée“ signifie que vous vous procurez le service, de l'infrastructure à l'exploitation, en 

passant par la connectivité réseau, tout le matériel, l'intégration, la maintenance et 

l'assistance, auprès d'un fournisseur unique. Vous bénéficiez ainsi d'un service aux coûts 

transparents, sans influence sur l'environnement LAN-WAN existant ni sur l'organisation 

informatique. Pour résumer, le client utilise le système et Symetria se charge de son 

exploitation. 

Grâce à la solution unique de Symetria, vous bénéficiez du „pack tout-en-un sans soucis“ à 

un rapport qualité/prix imbattable qui vous permet d’utiliser la téléprésence à votre guise en 

vous limitant à l’OPEX. 
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Vos avantages 

 

 gain d’efficience: accélération des processus de communication et de décision, allocation 
plus ciblée des ressources des collaborateurs, garantie d’avantages concurrentiels 

 diminution des voyages d’affaire, d’où une forte économie 
de coûts et de temps (économies de 25 à 40%)réduction 
notable des émissions de CO2 

 

 

Prestations d'intégration et d'exploitation standard 

 coordination de projet 

 installation de la connectivité réseau 

 installation du système de téléprésence 

 formation des utilisateurs sur place 

 workshop de démarrage du projet par visioconférence  

 documentation utilisateur 

 gestion du carnet d'adresses sur tous les systèmes 

 assistance des utilisateurs finaux par téléphone, 
visioconférence et accès distant 

 maintenance sur site (au plus tard le jour ouvré suivant) 

 

 

Récapitulatif des coûts 

Coûts d'installation uniques (par système) 

Livraison, installation et intégration de tous les composants 

du réseau et du système sur place  

uniques CHF 2’500** 

 

Coûts récurrents (par système, accès au réseau 2Mbp/s compris) 

Version HD 720 pixels, contrat de trois ans mensuels à partir de 

CHF 1‘800** 

Version Full HD 1080 pixels, contrat de trois ans mensuels à partir de 

CHF 2‘100** 

 

** Ces coûts peuvent varier en fonction des pays et de l'emplacement lié au réseau physique du fournisseur local 

(dernier kilomètre). 

 

Prestations d'exploitation optionnelles 

 communications multipoint avec trois sites et plus 

 communication avec les systèmes ISDN 

 système de réservation avec établissement automatique des connexions 
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Formulaire de contact  

 

□ Appelez-moi, j’ai encore quelques questions.  

□ Je souhaite assister à une démonstration dans votre entreprise. Veuillez me contacter: 

 

 

 

Entreprise:   

 

Contact:   

 

Rue:   

 

NPA/localité:   

 

Tél.:   

 

E-mail:   

 

 

 

 

Prière de faxer le formulaire au numéro suivant ou de l’envoyer par e-mail: 

+41 22 796 42 12 / info@symetria.com 


